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 !त,
  सम#त संय�ु/उप संचालक,
  सामा�जक �याय एवं िद�यांगजन सशि�करण िवभाग,
  म&य देश।

िवषय :- िदनांक 09/09/2026 को आयो�जत वी.सी. के काय*वाही िववरण के संबधं म.।

--00--

  िदनांक 09/09/2026 को वी!डयो कॉ�0. स के मा&यम से िवभागीय योजनाओ ंएवं िवभागीय काय2 क3
 ग!त क3 समी4ा क3 गई, �जसम. सामा�जक �याय एवं िद�यांगजन सशि�करण संचालनालय तथा �जल6 के
अ!धकारी/कम*चारीगण उप8#थत रहे। वी!डयो कॉ�0. स म. िन9न:ल:खत िनद<श िदए गए :-

1. मु=यम>ंी हे?पलाईन म. सव* थम िद�यांगजन िववाह  ो@साहन योजना से संब!ंधत Aशकायत6 क3 समी4ा
क3 गई। िवभाग म. कुल 51 Aशकायत. लिंबत पाई गई, �जसम. उमBरया(8), AभCड(6), Aछ�दवाडा(5),
Eवा:लयर(4), बालाघाट(4), भोपाल(4), Aशवपुरी(3), खCडवा(2), जबलपुर(2), पHा(2), मुरनैा(2),
अशोक नगर(1), छतरपुर(1), दमोह(1), नम*दापुरम(1), नीमच(1), पांढुणा*(1), मदंसौर(1),
मCडला(1) एवं िविदशा(1) म. Aशकायत. लिंबत पाई गई। संब!ंधत �जला अ!धकायBरय6 को उ� Aशकायत6
का त@काल िनराकरण करने हेतु िनद<Aशत िकया गया।

2. AभCड, िविदशा, भोपाल, पांढुणा*, Eवा:लयर एवं उमBरया �जल6 म. लिंबत िन9न Aशकायत6 पर Aशकायतवार
चचा* क3 गई एवं त@काल िनराकरण करने के िनद<श िदये गये। �जला AभCड म. एक ही आवेदक Lारा 3
Aशकायत. दज* कराई गई हM। उ� तीन6 Aशकायत. �मश: 250, 179  एवं 108 िदन6 से लिंबत हM। �जला
AभCड को िनद<Aशत िकया गया िक समाधान ऑनलाईन काय*�म िदनांक 11.09.2026 म. �जला धार म.
भी उ�  कृ!त क3 Aशकायत का चयन िकया गया ह।ै अत:  करण को गभंीरता से लेते हुये त@काल
िनराकरण करने के िनद<श िदये गये।

�. Aशकायत �मांक नाम �जला लिंबत िदवस
1 36165825 धीरज Pसह AभCड 250
2 37227397 धीरज Pसह AभCड 179
3 38520387 लQमी AभCड 108
4 40209595 नसीम िविदशा 16
5 39375257 शेख अRदलु भोपाल 62
6 37534124 िदनेश पांढुणा* 162
7 39997439 मोहन Pसह Eवा:लयर 28
8 39983604 िवनोद कुमार उमBरया 28

3. िवभाग क3 िहतSाही मूलक संवेदनशील योजनाओ ं यथा िद�यांग �यि�य6 को िवशेष उपकरण  दान
योजना, क?याणU िववाह सहायता योजना , िद�यांग Aश4ा  ो@साहन योजना एवं राVW ीय पBरवार सहायता
योजना क3 लिंबत Aशकायत6 क3 समी4ा क3 गई। भोपाल (108), िविदशा (30) , जबलपुर (29),
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उमBरया           (26), सागर (26), Aछ�दवाडा        (24), AभCड    (22), Aशवपुरी     (20),
बालाघाट   (15), शहडोल    (15), कटनी       (14), Eवा:लयर    (14), छतरपुर     (14),
पHा(13), दमोह (12) म. उ� योजनओ ं क3 सवा*!धक Aशकायत. लिंबत पाई गई। संब!ंधत �जला
अ!धकायBरय6 को उ� Aशकायत6 का त@काल िनराकरण करने हेतु िनद<Aशत िकया गया।

4. िवभाग क3 लोक सेवा गारटंी अ!धिनयम म. अ!धसू!चत सेवाओ ंके  ाप्त समय-सीमा बाहय आवेदन6 क3
समी4ा क3 गई एवं तत्काल समय-सीमा बाहय लिंबत आवेदन6 का िनराकरण करवाने के िनद<श िदये गये।
AभCड एवं Eवा:लयर �जल6 म. समय सीमा बाहय लिंबत आवेदन लिंबत पाये गये। सम#त �जल6 को समय-
सीमा बाहय  करण6 का त@काल िनराकरण करने के िनद<श िदये गये। सम#त �जल6 को अवगत कराया
गया िक वBरY #तर से िनयिमत Zप से समी4ा क3 जा रही ह।ै अत: िनयिमत Zप से पोट*ल का
अवलोकन कर लिंबत आवेदन6 का समय-सीमा म. िनराकरण कराने के िनद<श िदये गये �जससे कोई भी
 करण समय सीमा बाहय लिंबत ना हो।

S.N Registration No. Name District Target Date Scheme
1 RS/420/2602/104/2026 उ[मला शमा* Bhind 7/9/2026 IGNOAPS
2 RS/420/2619/52/2026 रचना दोहरे Bhind 24/08/2026 kalyani Pension
3 RS/420/2619/54/2026 सुमन देवी सेन Bhind 8/9/2026 kalyani Pension
4 RS/421/2603/3/2026 राज कौर Gwalior 8/9/2026 IGNWPS
 
5. िवAभH पोट*ल6 पर लिंबत  करण6 क3 समी4ा :-
िवAभH िवभागीय पोट*ल6 पर लिंबत  करण6 क3 समी4ा क3 गई। समी4ा के दौरान िन9नानुसार िनद<श िदए गए :-

प.शन पोट*ल पर िनण*य हेतु लिंबत आवेदन : �जला BHIND, DHAR, CHHATARPUR,
GWALIOR एवं REWA म. सवा*!धक आवेदन लिंबत पाए गए। संब!ंधत �जल6 को िनद<Aशत िकया
गया िक लिंबत  करण6 का  ाथिमकता के आधार पर िनराकरण कराया जाए तथा 100 िदवस से
अ!धक समय से लिंबत  करण6 का िवशेष  ाथिमकता से िनराकरण सुिन!\त िकया जाए।
प.शन पोट*ल पर DSC Sign हेतु लिंबत  करण : �जला BHOPAL, UJJAIN, BETUL,
BHIND एवं SHIVPURI म. सवा*!धक  करण लिंबत पाए गए। संब!ंधत �जल6 को िनद<Aशत िकया
गया िक आवेदन #वीकृत/अ#वीकृत होने के त@काल उपरांत DSC Sign क3 काय*वाही पूण* क3 जाए ,
�जससे पा> िहतSािहय6 को समय पर प.शन का लाभ  ा] हो सके।
प.शन िहतSािहय6 को माह जुलाई 2026 म. हुए असफल भुगतान : माह म. कुल  असफल भुगतान क3
सं=या के  आधार पर �जला SAGAR (2241), JABALPUR (1964), INDORE
(1867), BALAGHAT (1804) एवं REWA (1644) म. सवा*!धक असफल भुगतान पाए
गए। साथ ही 12 माह से सतत् असफल भुगतान क3 सं=या के  आधार पर �जला SAGAR (224),
MANDSAUR (215), INDORE (151), RATLAM (156) एवं UJJAIN (142) म.
अ!धक  करण पाए गए। संब!ंधत �जल6 को िनद<Aशत िकया गया िक असफल भुगतान के   @येक  करण
का कारणवार परी4ण कर त@काल िनराकरण सुिन!\त िकया जाए ।
राVW ीय  पBरवार सहायता योजना : लिंबत  करण6 क3 समी4ा के दौरान �जला BALAGHAT,
VIDISHA, CHHINDWARA, GWALIOR एवं ANUPPUR म. सवा*!धक आवेदन लिंबत
पाए गए। संब!ंधत �जल6 को िनद<Aशत िकया गया िक लिंबत  करण6 का शी_ िनराकरण सुिन!\त िकया
जाए।
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िद�यांग िववाह योजना : लिंबत  करण6 क3 समी4ा के दौरान �जला RAJGARH, MANDSAUR,
SEONI, DHAR एवं BALAGHAT म. सवा*!धक आवेदन लिंबत पाए गए। संब!ंधत �जल6 को
िनद<Aशत िकया गया िक लिंबत  करण6 का परी4ण कर िनयमानुसार समय-सीमा म. #वीकृ!त एवं भुगतान
क3 काय*वाही सुिन!\त क3 जाए।
मु=यम>ंी Aश4ा  ो@साहन योजना : िव`ीय वष* 2024-25, 2025-26 एवं 2026-27 के लिंबत
 करण6 क3 समी4ा क3 गई। कुल लिंबत  करण6 क3 सं=या के आधार पर �जला BHOPAL,
RAISEN, UJJAIN, BALAGHAT एवं CHHATARPUR म. सवा*!धक  करण लिंबत पाए
गए। संब!ंधत �जल6 को िनद<Aशत िकया गया िक सम#त लिंबत  करण6 का शी_ िनराकरण सुिन!\त िकया
जाए।
क?याणी िववाह योजना : लिंबत  करण6 क3 समी4ा के दौरान �जला VIDISHA,
CHHATARPUR, CHHINDWARA, MORENA एवं SAGAR म. सवा*!धक आवेदन
लिंबत पाए गए। संब!ंधत �जल6 को िनद<Aशत िकया गया िक लिंबत आवेदन6 का समय-सीमा म. परी4ण
कर #वीकृत/अ#वीकृत  करण6 पर e-Sign क3 काय*वाही पूण* करते हुए पा> िहतSािहय6 को भुगतान
सुिन!\त िकया जाए तथा भुगतान क3  िविV िववाह पोट*ल पर दज* क3 जाए।
क�या िववाह/िनकाह योजना : िदनांक 01.04.2024 से 09.09.2026 तक क3 8#थ!त क3
समी4ा के दौरान लाभ हेतु लिंबत पा> िहतSािहय6 क3 सं=या के आधार पर �जला SAGAR
(1095), UMARIA (802), VIDISHA (777), SATNA (683) एवं KATNI
(597) म. सवा*!धक  करण लिंबत पाए गए। संब!ंधत �जल6 को िनद<Aशत िकया गया िक लिंबत पा>
िहतSािहय6 के भुगतान क3 काय*वाही  ाथिमकता के आधार पर पूण* करना सुिन!\त कर.।

6. UDID पोट*ल पर लिंबत आवेदन6 क3 समी4ा :-
UDID पोट*ल पर लिंबत आवेदन6 क3 समी4ा क3 गई। कुल  18,322 आवेदन लिंबत पाए गए। �जला-वार
समी4ा म. JABALPUR, CHHATARPUR, INDORE, DAMOH एवं BHOPAL म. सवा*!धक
आवेदन लिंबत पाए गए। संब!ंधत �जला अ!धकाBरय6 को िनद<Aशत िकया गया िक लिंबत आवेदन6 का परी4ण कर
िनयमानुसार आवaयक काय*वाही शी_ पूण* करना सुिन!\त कर.।
7. e-HRMS – Online ACR क3 समी4ा :-
e-HRMS पोट*ल पर Online ACR क3  ग!त क3 समी4ा क3 गई। Self Appraisal Form जनरटे िकए
जाने हेतु �जला JABALPUR (59), BHOPAL (57), UJJAIN (52), GWALIOR (51) एवं
INDORE (47) म. सवा*!धक  करण शेष पाए गए। संब!ंधत �जल6 को िनद<Aशत िकया गया िक शेष कम*चाBरय6
के Self Appraisal Form जनरटे िकए जाने क3 काय*वाही शी_ पूण* करना सुिन!\त कर.।
8. WP-1405/2025 जाने कौAशक िवZb भारत सरकार एवं अ!धकाBरता म>ंालय Lारा जारी
Questions के  संबधं म. :-
WP-1405/2025 जाने कौAशक िवZb भारत सरकार एवं अ!धकाBरता म>ंालय Lारा जारी Questions के
संबधं म. समी4ा क3 गई। संब!ंधत अ!धकारी को  करण म. आवaयक काय*वाही सुिन!\त करने हेतु िनद<Aशत िकया
गया।
9. आपरा!धक अपील (CRA) �मांक 4604/2025  हलाद  साद िवcकमा* बनाम म&य देश राdय म.
माननीय उe �यायालय जबलपुर Lारा िदनांक 11.08.2026 को पाBरत आदेश के  अनुपालन के  संबधं म. :-
उ�  करण म. माननीय उe �यायालय जबलपुर Lारा िदनांक 11.08.2026 को पाBरत आदेश के अनुपालन
क3 समी4ा क3 गई तथा सभी �जला अ!धकाBरयो को  !तमाह 16 तारीख के  आदेश के अनुसार आवaयक
काय*वाही सुिन!\त करने हेतु िनद<Aशत िकया गया।
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10. Transgender Protection Cell एवं �जला Transgender Board के  गठन क3
समी4ा :-
�जला रीवा-मऊगजं म. �जला #तरीय Transgender Board का गठन नहU िकया गया ह।ै साथ ही िवAभH
�जल6 म. Transgender Protection Cell के गठन एवं गिठत Transgender Board क3 आयो�जत
बठैक6 क3 जानकारी क3 समी4ा क3 गई। संब!ंधत �जल6 को िनद<Aशत िकया गया िक �जला #तरीय
Transgender Board का गठन त@काल सुिन!\त करते हुए Transgender Protection Cell एवं
बोड* क3 बठैक6 क3 अhतन जानकारी संचालनालय को उपलRध कराई जाए।
11. भारत सरकार क3 SMILE-Beggary Scheme एवं SNA Sparsh के  संबधं म. :-
भारत सरकार क3 SMILE-Beggary Scheme अंतग*त इदंौर, उjैन, छतरपुर (खजुराहो), खCडवा
(ओकंारcेर), जबलपुर, भोपाल, रतलाम, अनूपपुर (अमरकंटक ), िनवाड़ी (ओरछा), खरगोन (महेcर), सतना
(!च>कूट ) एवं Eवा:लयर के  #ताव E-Anudan पोट*ल पर अपलोड कराए जाने क3 समी4ा क3 गई। साथ ही
भारत सरकार से  ा] Mother Sanction के अंतग*त SNA Sparsh के मा&यम से �जला #तर पर
काय*�म6 के आयोजन के संबधं म. िनद<श िदए गए।
12. �जला #तर पर िवशेष अAभयान चलाकर DLC (Digital Life Certificate) के  मा&यम से
!ड�जटल जीवन  माणन क3 समी4ा :-
�जला #तर पर िवशेष अAभयान चलाकर DLC (Digital Life Certificate) मोबाइल एlलीकेशन के मा&यम
से !ड�जटल जीवन  माणन क3 काय*वाही क3 समी4ा क3 गई। समी4ा के दौरान DLC Registration
Pending क3 8#थ!त म. SAGAR (65,530), BALAGHAT (48,874), CHHATARPUR
(46,715), DAMOH (43,253) एवं MANDSAUR (42,868) म. सवा*!धक  करण लिंबत पाए
गए। साथ ही RATLAM (37,052), BHOPAL (33,642), REWA (29,187), GUNA
(28,297) एवं JABALPUR (26,846) म. भी बड़ी सं=या म.  करण लिंबत पाए गए  करण
म. आवaयक काय*वाही सुिन!\त करने हेतु िनद<Aशत िकया गया।
 
 
 
          

             काय*लय  मुख  
   सामा�जक �याय एवं िद�यांगजन
सशि�करण संचालनालय, भोपाल         
            (म. .)
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�./VC/428168/I/1319249/2026                िदनांक : 21-09-2026
 !त:लिप :

1.  मुख स!चव, म&य देश शासन, सामा�जक �याय एवं िद�यांगजन सशि�करण िवभाग – सूचनाथ*।
2. िनज स!चव, आय�ु, सामा�जक �याय एवं िद�यांगजन सशि�करण िवभाग – सूचनाथ*।
3. सम#त कलेmटर, म&य देश क3 ओर सूचनाथ*।
4. सम#त मु=य काय*पालन अ!धकारी, �जला पंचायत – सूचनाथ*।
5. सम#त अनुभाग  भारी, संचालनालय – सूचनाथ* एवं आवaयक काय*वाही करने हेतु  ेिषत ।
6. सम#त �जला सम�वयक/सामा�जक सुर4ा अ!धकारी – सूचनाथ* सूचनाथ* एवं आवaयक काय*वाही करने

हेतु  ेिषत ।
7. सम#त सामा�जक सुर4ा अ!धकारी– सूचनाथ*  एवं आवaयक काय*वाही करने हेतु  ेिषत ।
8. सम#त समS संयोजक – सूचनाथ* एवं आवaयक काय*वाही करने हेतु  ेिषत ।

 
 

काय*लय  मुख  
   सामा�जक �याय एवं िद�यांगजन

सशि�करण संचालनालय, भोपाल (म. .)
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