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�&त,
              संयक्ुत संचालक/उपसंचालक
              सामा�जक न्याय एवं िदव्यांगजन सशि�करण िवभाग,
              �जला समस्त, म.�.
               
िवषय:-   िदनांक 10/09/2025 को आयो�जत वी.सी.के काय,वाही िववरण के संबधं म.।      

                                                  --000--
     िदनांक 10/09/2025 को िव&डयो कॉ/0ेन्स के माध्यम से िवभागीय योजनाओ/ंिवभागीय
काय2 क3 �ग&त क3 समी4ा क3 गई, �जसम. सामा�जक न्याय एवं िदव्यांगजन सशि�करण िवभाग एवं
�जले के अ&धकारी/कम,चारी गण उप67थत रहे। िव&डयो कॉ/0ेन्स म. िनम्न9ल9खत िनद;श िदये गये।

1. सव,�थम मुख्यम�ंी हेल्पलाईन म. अ&धक समय से लिंबत <शकायत= के संबधं म. संब&ंधत �जला
अ&धकारी एवं सामा.सुर4ा अ&धकारीय= से चचा, करने के उपरांत आगामी वी.सी. से पूव, िनराकरण
करने के िनद;श िदये गये।

2. िवभाग क3 100 िदवस से लिंबत <शकायत= के संबधं म. �जला इदंौर, <भण्ड �जले म. 100 िदवस
से लिंबत <शकायते अ&धक संख्या म. पाई गई ह।ै 30 िदवस से अ&धक <शकायते सबसे ज्यादा
लिंबत ह ै इस संबधं म. समस्त �जला अ&धकाBरय= को िनद;<शत िकया गया  िक वे तत्काल
<शकायत= का िनराकरण सुिन&Cत कर �ाथिमकता के आधार पर उक्त <शकायत= का समय सीमा
म. िनराकरण सुिन&Cत कर.। 

3. सी.पी. Dाम पोट,ल से �ाप्त लिंबत <शकायतो का तत्काल िनराकरण करने हेतु िनद;<शत िकया
गया।

4. िवभागीय पोट,ल पर समस्त शासक3य/िवभागीय मान्यता �ाप्त अशासक3य संस्थाओ ं (वBरष्ठ
आGम, नशामुि� केन्H एवं िवशेष िवIालय) को On Board िकये जाने हेतु सतत् िनद;<शत
िकया जा रहा ह,ै िकन्तु समस्त संस्थाएं On Board नही हुई ह,ै अत: 30 �सतम्बर 2025
तक समस्त संस्थाओ ंको िवभागीय पोट,ल पर On Board कराना सुिन&Cत कर.।

5. समस्त शासक3य/िवभागीय मान्यता �ाप्त अशासक3य संस्थाओ ंएवं डी.डी.आर.सी. का िनरी4ण
मोबाईल एप्प से �&तमाह सामा�जक सुर4ा अ&धकाBरय= से कराया जाना ह।ै िकन्तु मोबाईल एप्प
से िनरी4ण समस्त �जल= म. नही कराया जा रहा ह।ै अत: �&तमाह मोबाईल एप्प से समस्त
संस्थाओ ंका िनरी4ण सामा�जक सुर4ा अ&धकाBरय= से कराना सुिन&Cत कर.। संस्था म. िकसी भी
अि�य 67थती के 9लए संस्था �मुख, संब&ंधत �जला अ&धकारी एवं सामा�जक सुर4ा अ&धकारी भी
�जम्मेदार ह=गे।

6. �&तमाह क3 5 तारीख तक समस्त शासक3य/िवभागीय मान्यता �ाप्त अशासक3य संस्थाओ,ं
डीडीआरसी एवं सामा�जक सुर4ा अ&धकाBरय= को माह म. िकये गये काय, क3 जानकारी िवभागीय
पोट,ल पर दज, करने के िनद;श िदये गये ह,ै िकन्तु केवल कुछ ही संस्थाओ ंएवं सामा�जक सुर4ा
अ&धकाBरय= Kारा ही मा�सक Bरपोट, दज, क3 जा रही ह,ै �जससे स्पष्ट �तीत हो रहा ह ैक3
संचालनालय म. जारी िनद;श= के अनुसार संस्थाओ ं एवं सामा�जक सुर4ा अ&धकाBरय= Kारा
काय,वाही नहL क3 जा रही ह।ै समस्त �जला अ&धकाBरय= को िनद;<शत िकया गया िक वे �&तमाह
क3 5 तारीख तक समस्त शासक3य, अनुदान �ाप्त अशासक3य संस्थाओ,ं डी.डी.आर.सी. एवं
सामा�जक सुर4ा अ&धकाBरय= से मा�सक Bरपोट, िवभागीय पोट,ल पर ऑनलाईन �ाप्त करना
सुिनश्&चत कर. एवं मा�सक Bरपोट, �ाप्त नही होने पर संब&ंधत के िवNO अनुशासनात्मक
काय,वाही करने का �स्ताव संचनालय को भेजा जाना सुिन&Cत कर े।

 

4/2/0072/2025-Plan-DSJDW I/517810/2025



7. संस्थाओ ंको अनुदान ऑनलाईन आवेदन करने के उपरांत ही िदये जाने के िनद;श ह,ै िकन्तु
संचालनालय से जारी िनद;श= के अनुसार संस्थाओ ं Kारा काय,वाही नही क3 जा रही ह।ै िबना
ऑनलाईन आवेदन िकये अनुदान िदया जाना िवत्तीय अिनयिमत्ता क3 Gेणी म. आता ह ै, इसके
9लए �जला अ&धकारी संयक्ुत/उप संचालक, सामा�जक न्याय एवं िदव्यांगजन सशि�करण पूण,त:
�जम्मेदार ह=गे।

8. कम,योगी iGot पर सीख. सप्ताह अतंग,त सभी अ&धकारी/कम,चाBरय= से न्यूनतम 5 �<श4ण
काय,$म अिनवाय, Nप से पूण, िकये जाने के िनद;श िदये गये।

9. मुख्यम�ंी कन्या िववाह एवं िनकाह योजना अतंग,त िनद;<शत िकया गया ह ैिक ऑ&डट मेमो अनुसार
योजनांग,त वष, 2018-19 क3 जारी रा<श 858.84 लाख के उपयोिगता �माण प� एवं िवत्तीय
वष, 2019-20 से 2023-24 तक �दाय रा<श Nपये 822.96 लाख सिहत कुल रा<श Nपये
1681.80 लाख के उपयोिगता �माण प� �ाप्त ना होने के संबधं म. ऑ&डट आप9P दज, क3 गई
ह।ै समस्त अ&धकाBरय= को िनद;<शत िकया गया ह ैिक आप अपने �जले म. लिंबत उपयोिगता �माण
प� 15 िदन= के भीतर अिनवाय,त: <भजवाना सुिन&Cत कर,े तािक लिंबत ऑ&डट कं&डकाओ ंका
िनराकरण िकया जा सक. । समस्त �जल. को योजनांतग,त रा<श क3 &डमांड भी <भजवाने के िनद;श
िदये गये।

10. �जन प.शन िहतDािहय= क3 E-KYC ना होने के कारण प.शन रोक3 गई ह,ै उनके घर घर जाकर
सत्यापन कराया जाये। प.शन पोट,ल पर लिंबत �करण म. �जले स्तर से जो भी काय,वाही होना ह ै
उसे तत्काल कर,े तािक �करण पोट,ल पर लिंबत नही िदखे ।

11. मुख्यम�ंी <श4ा �ोत्साहन/िदव्यांग िववाह/कल्याणी िववाह के आवेदन सबसे अ&धक �करण
छतरपुर, जबलपुर, ग्वा9लयर, <छन्दवाड़ा, इदंौर म. लिंबत ह।ै एक सप्ताह म.  �करणो का
िनराकरण सुिन&Cत कर े। 

12. नशामुि� अ<भयान अतंग,त िदनांक 1 अगस्त से 13 अक्टूबर 2025 तक नशाबदंी पखवाड़े के
आयोजन िकये जाने के िनद;श िदये गये।

 

�मुख स&चव महोदया Kारा िव&डय= कान्फ. Sसग  के  दौरान समस्त �जला अ&धकाBरय= को
िनम्नानुसार िनद;श िदये गये।

1. अशासक3य संस्थाओ ं के अनुदान �स्ताव िवभागीय पोट,ल पर On Board ऑनलाईन
अिनवाय,त: िकया जाए।

2. मोबाईल एप से िनरी4ण के संबधं म. माह अगस्त 2025 मे केवल 14 �जल= ने ही एप के माध्यम
से संस्थाओ ंका िनरी4ण िकया गया ह ैयह 67थ&त ठीक नही ह।ै संस्थाओ ंका िनरी4ण �&तमाह
अलग अलग सामा.सुर4ा अ&धकाBरय= से िकया जाये एवं समस्त सामा.सुर4ा अ&धकारी �&तमाह
संस्थाओ ंका िनरी4ण कर �&तवेदन <भजवाये अन्यथा उ&चत काय,वाही हेतु शासन को बाध्य
होना पड़ेगा।

3. िवभागीय पोट,ल पर संस्थाओ ंक3 मा�सक Bरपोट, दज, नही क3 जा रही ह।ै माह अगस्त 2025 क3
मा�सक Bरपोट, 15 �सतम्बर तक दज, कराना सुिन&Cत कर.। आगामी माह  �सतम्बर 2025 से
मा�सक Bरपोट, �&तमाह क3 5 तारीख तक दज, क3 जाएं।

4. HRMS पोट,ल पर िवभागीय अ&धकारी/कम,चाBरय= को On Board नही िकया गया ह ैखडंवा क3
67थ&त नगण्य ह।ै कृपया त्वBरत काय,वाही कर.।

5. DDRC के कोई भी �स्ताव भारत सरकार को नही भेजे गये ह ैया भेज नही रहे ह।ै इसके 9लये
अनुशासनात्मक काय,वाही के 9लये बाध्य होना पड़ेगा, अत: �स्ताव 30 नवम्बर 2025 तक
<भजवाना सुिन&Cत कर.।

6. DDRC म. काय,रत कम,चारी �जले मे कही अन्य काया,लय= मे संलग्न तो नही ह ैइस आशय का
�माण प� कलेक्टर के हस्ता4र से <भजवाएं।

7. रायसेन �जला काया,लय से कई कम,चारी �जसका �करण लिंबत ह ैअन्य काया,लय मे काय, कर रहे
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ह ैउन्हे तत्काल वापस बुलाया जाये ।
8. िव&डय= कॉन्फ. Sसग के दौरान �जला िविदशा के �भारी अ&धकारी बठैक मे उप67थत नही होने से

समस्त �जलो के �भारी अ&धकाBरय= को भी आगामी आयो�जत होने वाली वी.सी. म. अिनवाय,त:
उप67थत रहने क3 जानकारी संब&ंधत अ&धकाBरय= को दी जाएं।

9. िवशेष <श4ण �<श4ण बौ&Oक िदव्यांगता 4े� म. <श4क= को 3 िदवसीय �<श4ण राष्टU ीय
मान�सक स्वास्थ्य पुन,वास संस्थान सीहोर मे लेने के िनद;श िदये गये तथा �<श4ाथV संस्थान मे
ही Nककर �<श4ण ले। कही अन्य स्थान से अप-डाउन न कर े �जला भोपाल के अ&धकारी को
िनद;श िदये गये िक िवशेषकर भोपाल के �<श4ाथV क3 उप67थ&त सुिन&Cत कर े।

10. समस्त सामा.सुर4ा अ&धकारी िनयिमत Nप से समस्त श4ै<णक संस्थाओ ं म. जाकर नशाबदंी
काय,$म का �चार �सार �&तिदन एक स्कूल/कॉलेज म. िनयिमत जनजागNकता ग&तिव&धयां
आयो�जत कर. एवं ePledges िदलवाये, सभी िदव्यांग िवशेष िवIालय/संस्थाओ ंएवं वृOाGम= मे
नशामुि� शपथ िदलाएं तथा सभी सामा.सुर4ा अ&ध.Bरपोट, करने एवं फोटो भी  भेजने के िनद;श
िदये गये।

11. NMBA वेब�लक/पोट,ल/डेशबोड, पर आयो�जत समस्त ePledges/ग&तिव&धय= को अपलोड करना
सुिन&Cत कर., समस्त �जला अ&धकारी आयो�जत ग&तिव&धय= को ePledges/ऑनलाईन शपथ क3
सख्त समी4ा करते रहे एवं �&त सप्ताह क3 �ग&त से िनधा,Bरत �ाNप म. संचालनालय को अवगत
कराना सुिन&Cत कर.। 

 
 
 

Ramesh Kumar Singh
DEPUTY DIRECTOR
काय,लय �मुख /उपसंचालक

सामा�जक न्याय एवं िदव्यांगजन
सशि�करण, म.�.

पृ.$मांक/   /2025                                                 भोपाल िद.   /09/2025
�&त9लिप:-
1. �मुख स&चव, मध्य�देश शासन सामा�जक न्याय एवं िदव्यांगजन सशि�करण िवभाग क3 ओर

सूचनाथ,।
2. समस्त कलेक्टर, मध्य�देश क3 ओर सूचनाथ,।
3. समस्त मुख्य काय,पालन अ&धकारी, �जला पचंायत मध्य�देश क3 ओर सूचनाथ,।
4. समस्त अनुभाग �भारी संचालनालय क3 ओर सूचनाथ,।
5. समस्त �जला समन्वयक एवं समD संयोजक और समस्त सामा�जक सुर4ा अ&धकारी उल्ले9खत

िबन्दओु ंको अपने-अपने �जल= से समय-सीमा म. शत-�&तशत िनराकरण कर इस काया,लय को
अवगत कराये।

  
उपसंचालक

सामा�जक न्याय एवं िदव्यांगजन
सशि�करण, म.�.
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